Direct Observation of Procedural & Skills = (DOPS)

Vad ar DOPS?

Det ar en strukturerad checklista for att kunna bedéma ST-tandldkarens tekniska
skicklighet och interaktion med patienten i samband med att tandlakaren utfér ett
kortare praktiskt moment, t ex extraktion eller biopsering.

Vem kan bli bedomare?

Beddmaren maste ha genomgatt tréning i bedémning och feedbackmetoder. Du maste
kunna interagera med ST-tandl&karen pd ett kompetent satt och du méste sjélv kunna
utfora procedurer. Beddémaren maste vara specialist inom det aktuella omrddet. Om
det ar madjligt ska man anvanda olika bedémare for varje DOPS.

Hur fungerar det?

ST-tandlakaren tar initiativet till att bedémningen genomférs. Varje DOPS ska
representera olika typer av praktiska moment och ska ta cirka 20 minuter vardera.
Feedbacken ska folja direkt efter och hlla pd i cirka 5 minuter. Ibland blir det
noédvandigt att anvanda mer tid.

Vilken typ av kompetens mdter man med DOPS?

DOPS innehdller 10 graderade frdgor och pa slutet kan man goéra tilligg med fri text.
De flesta fragorna &r tydliga, men nedan finns lite tips om vad man kan tanka pa nar
det géller ndgra som inte &r lika tydliga.
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Frdgeomrade Positiva indikatorer

Avslutar ingreppet pd ett Tar hand om avfall och utrustning pa ett
adekvat satt sakert och hygieniskt satt, dokumenterar vad
som har gjorts, inkluderar etiketter pa
ev prover, ger postoperativa instruktioner,
planerar eventuella efterkontroller.

Kommunikationsférmagan Tar reda pa patientens perspektiv, fri fran
jargong, 6ppen och arlig, empatisk, tar reda
pa att patienten samtycker innan ingreppet.

Visar respekt, medkansla, empati, far
patienten att kanna tillit, ser till att patienten
har det s& bekvamt som méjligt,

respekterar sekretess, upptrader etiskt,
medveten om legala aspekter, medveten om
sina egna begransningar.

Sammanfattande
bedémning/professionalism

Feedback

For att f& ut s8 mycket som méjligt av bedémningen, maste du och ST-tandlakaren
identifiera styrkor och omraden som skulle kunna utvecklas. Denna genomgang ska
ske med kansla och pa lampligt stalle.

Hur fyller jag i formuldret?

Klinisk situation: valj den som passar bast, om ingen gor det, valj “Annan”.

Procedur: skriv med fri text.

Hur man vérderar? En ST-tandldkare som &r pa sitt forsta ar kan inte alltid fa lika bra
maéatvédrden som den som arbetar pa sitt tredje. Tanken med formularet &r att se till att
det sker en forbattring over tid.

Glom ej att fylla i "N&got som gick speciellt bra?” och ” Férslag till forbattring”. Det ar
speciellt viktigt vid valdigt héga eller I83ga omdémen. Vid I8ga omdémen maste man
skriva nagot som kan forbattras.
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